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メニュー番号一覧

お問合せ内容

７０歳以上の方の免許更新等
 高齢者講習、認知機能検査に関すること
 運転免許証の自主返納、運転経歴証明書に関すること

更新､記載事項の変更､失効､再交付

 更新連絡はがきに関すること
 府中運転免許試験場へのお問合せ
 鮫洲運転免許試験場へのお問合せ
 江東運転免許試験場へのお問合せ

   ※ 指定警察署でのお手続きは、
　    各警察署へお問合せください。

 新宿運転免許更新センターへのお問合せ
 神田運転免許更新センターへのお問合せ

行政処分

 行政処分の不服申し立てに関すること

 意見の聴取・聴聞
 取消処分に関すること
 長期停止処分に関すること

 短期・中期の停止処分で
 試験場に出頭する方

 府中運転免許試験場へのお問合せ
 鮫洲運転免許試験場へのお問合せ
 江東運転免許試験場へのお問合せ

 その他行政処分に関すること

講習

 更新・取得・原付講習に関すること
 違反者講習の日時変更に関すること
 取消処分者講習に関すること
 初心者・若年者講習に関すること
 その他講習に関すること

  その他運転免許に関すること

お問合せ内容

放置駐車対策センター

 反則切符を除く放置違反金納付に関すること
 車検拒否に関すること
 車両の使用制限・聴聞に関すること
 駐車監視員に関すること
 滞納処分に関すること
 その他放置駐車違反に関すること

  その他交通に関すること
  ※ 道路使用許可・通行禁止道路通行許可・保管場所・車庫証明の申請窓口は、許可を受けようとする場所を管轄する警察署へ
　　お問合せください。

交通違反

 池袋通告センターへのお問合せ
 立川通告センターへのお問合せ

 墨田分室へのお問合せ
 出頭に関すること

  ※ 交通違反切符に出頭場所が記載さ
　   れていますので、ご確認ください。

 納付に関すること
 立川分室へのお問合せ



【各種届出】
メニュー番号

51
52
53
54
55
56
57
58
59

【見学】
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お問合せ内容
  渡航証明に関すること

  風俗営業  ※１
 パチンコ・麻雀・ゲームセンター等 遊技場営業に関すること
 接待飲食営業、性風俗営業に関すること

 ※１ 申請や届出書の記載要領・必要書類・事務手続きに関することは、営業所を管轄する警察署へお問合せください。

 ※２ 東京都以外で営業を行っている又は営業を検討している方は、営業を行う場所を管轄する警察署へお問合せください。

お問合せ内容
  警視庁本部（受付時間　平日９：００～１７：００）
  交通管制センター（受付時間　平日９：００～１７：００）
  警察博物館（休館日　月曜（祝日にあたる場合はその翌日）、年末年始）

  銃砲刀剣類に関すること
  緊急自動車（災害時における緊急通行車両等の申請を除く）・道路維持作業用自動車に関すること
  警備業（事務手続き以外）に関すること  ※１
  探偵業（事務手続き以外）に関すること  ※１
  質屋・古物商（事務手続き以外）に関すること  ※１  ※２
  その他各種届出に関すること

 その他のお問合せ

合格者の方

 アルバイト・海外旅行等の連絡事項に関すること
 合格者専用サイトに関すること
 合格者イベントに関すること
 その他のお問合せ

お問合せ内容

警察官の採用

受験予定の方

 申込み・案内・パンフレットの請求に関すること
 採用イベント又は各種説明会などに関すること
 警視庁イベント申込受付会員サービスに関すること
 その他のお問合せ

受験中の方
 再検査に関すること
 成績証明書・調査書に関すること

  警視庁警察行政職員・会計年度任用職員（公募職）の採用に関すること
  その他採用に関すること

特別捜査官・再採用

受験予定の方
 申込み・案内・パンフレットの請求に関すること
 各種説明会や相談会等に関すること
 その他のお問合せ

受験中の方
 再検査に関すること
 その他のお問合せ

   合格者の方



【留置】
メニュー番号
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【その他】
メニュー番号

100
200

お問合せ内容
  警視庁本部留置に関すること

  東京湾岸分室
　男性留置に関すること

　女性留置に関すること

お問合せ内容
  警視庁職員の職務執行に対するご意見・苦情
  情報提供・相談等その他のお問合せ

  原宿分室
　男性留置に関すること

　女性留置に関すること

  西が丘分室留置に関すること

  多摩分室留置に関すること

  武蔵野分室
　男性留置に関すること

　女性留置に関すること

  三田分室留置に関すること


	メニュー番号（公表）

